
Met dit formulier wijzig je jouw betaalautomaat gegevens bij European Merchant Services B.V., handelend onder de naam Fiserv, 
of voeg je een betaalautomaat toe. Voor het toevoegen van een betaalautomaat wordt vanaf de 3e betaalautomaat € 2,50 in 
rekening gebracht. 

Verplichte velden zijn aangegeven met een *

Aansluitnummer (Merchant ID)*:

(Het Fiserv aansluitnummer (Merchant ID) kan je terugvinden op je Acceptatieovereenkomst of bij omschrijvingen van uitbetalingen van Fiserv op jouw bankafschrift 
achter “Aansluitnummer (Merchant ID)”.)

Gegevens acceptant
Handelsnaam* maximaal 22 karakters

Officiële Bedrijfsnaam* maximaal 35 karakters

Contactpersoon*  Dhr.  Mevr.

E-mailadres*

Vestigingsadres bedrijf*

Postcode en plaats bedrijf*

Telefoonnummer*

Correspondentieadres*

Postcode correspondentieadres* Plaats

Nieuwe gegevens betaalautomaat 1
 Activeren  Deactiveren

Leverancier betaalautomaat*

Type betaalautomaat*

CTAP nummer1*

Wijzigen of Toevoegen Betaalautomaat 
Aansluiting



Wijzigen of Toevoegen Betaalautomaat Aansluiting

Nieuwe gegevens betaalautomaat 2
 Activeren  Deactiveren

Leverancier betaalautomaat*

Type betaalautomaat*

CTAP nummer1*

Nieuwe gegevens betaalautomaat 3
 Activeren  Deactiveren

Leverancier betaalautomaat*

Type betaalautomaat*

CTAP nummer1*

Fiserv berekent eenmalig € 15,00 afleveringskosten per non-EMV compliant terminal, indien het geen CTAP betaalautomaat is.

1* Het CTAP nummer vind je op je transactiebon. Het bestaat uit twee letters gevolgd door 6 cijfers.

Welke bestaande producten wil je activeren?
 VISA

 VISA Electron

 VPAY

 MasterCard

 Maestro

 American Express*

 iDEAL

 Bancontact

 CUP

 JCB

 Diners

 Alle producten

Let op:

Wanneer je American Express wilt aansluiten dient er een American Express aansluitnummer of contract meegestuurd te worden.

American Express aansluitnummer:

Heb je vragen over het aansluitnummer van American Express? Neem dan contact op met onze Sales afdeling via sales.nl@fiserv.com

mailto:sales@emspay.eu


Wijzigen of Toevoegen Betaalautomaat Aansluiting

Welke bestaande functies wil je aansluiten?
           Fooi/extra betaling

           Keyen/handmatig kaarten belasten

Ingangsdatum* (dd-mm-jjjj)

Datum ondertekening (dd-mm-jjjj)

Naam tekenbevoegde

Handtekening

Let op:

Fiserv hanteert een verwerkingstermijn van 2 werkdagen. Voor een spoedige afhandeling van je wijzigingsverzoek vragen wij je 
aandacht voor het volgende:

Je betaalautomaat wijziging kan alleen worden verwerkt als wij de correcte gegevens van je ontvangen.

 � Dit formulier dient te worden ondertekend door een tekenbevoegd persoon binnen jouw organisatie

Je kunt dit formulier per e-mail sturen naar order.nl@fiserv.com.

Fiserv stimuleert innovatie op het gebied van betalingen, 
verwerkingsdiensten, risico & compliance, klant- & kanaalbeheer 
en inzichten & optimalisatie. Onze oplossingen helpen klanten 
financiële diensten te leveren met enorme snelheid om de manier 
waarop mensen vandaag de dag leven en werken te verbeteren.
Bezoek fiserv.com voor meer informatie.

Contact
Maak vandaag nog een afspraak voor een 
gesprek met een Fiserv medewerker.

NL: +31 (0) 20 6 603 120
contact.nl@fiserv.com

BE: 0800 711 88
contact.be@fiserv.com

© 2025 Fiserv, Inc., European Merchant Services B.V. of dochterondernemingen. Alle rechten voorbehouden. Fiserv en Clover zijn 
handelsnamen, handelsmerken, geregistreerde handelsmerken, dienstmerken of geregistreerde dienstmerken van Fiserv, Inc., European 
Merchant Services B.V. of dochterondernemingen. Clover diensten en apparaten worden geleverd door European Merchant Services B.V., 
een besloten vennootschap met beperkte aansprakelijkheid opgericht in Nederland (KvK register nr. 34226533) met een geregistreerd 
adres aan de Herikerbergweg 25, 1101 CN Amsterdam, Nederland. BTW-registratienummer NL814665032B01. 2871101 02/25

https://www.fiserv.com/
mailto:order@emspay.eu
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